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Temat szkolenia Auditor wewnętrzny jakości 

Cel szkolenia 
Przekazanie niezbędnej wiedzy do realizacji auditów 
wewnętrznych w Systemie Zarządzania Jakością zgodnym  
z wymaganiami ISO 9001:2015 

Korzyści  
ze szkolenia 

Poznanie wytycznych sposobu auditowania zawartych w normie 
ISO 19011:2018. Zdobycie praktycznych umiejętności auditowania. 

Czas trwania  
(godz. lekcyjne) 

14 godzin (2 dni x 7 godzin) 

Ilość uczestników Grupa do 12 osób 

Program szkolenia 

1. Charakterystyka standardu Systemu Zarządzania Jakością 
2. Nowe wydanie ISO 9001 (Struktura HLS w normach systemów 

zarządzania) 
3. Charakterystyka ogólna nowych norm systemów zarządzania 

(PDCA w systemach zarządzania) 
4. Podejście procesowe w systemach zarządzania 
5. Omówienie zakresu ISO 9001:2015 – interpretacja punktów 

normy 
6. Audit czy audyt? 
7. Zasady auditowania zgodnie z normą ISO 19011:2018 
8. Program auditów wewnętrznych 
9. Osoby w procesie auditowania 
10. Realizacja auditu zgodnie z normą ISO 19011:2018 

− Inicjowanie auditu 

− Przygotowanie działań auditowych 

− Przeprowadzenie działań auditowych 

− Przygotowanie i rozpowszechnienie raportu z auditu 

− Zakończenie auditu 
11. Działania poauditowe 
12. Test kontrolny 

Adresaci szkolenia 
Szkolenie przeznaczone jest dla przyszłych auditorów, obecnych 
auditorów w celu przypomnienia zasad auditowania 

Sprawy 
organizacyjne 

Zleceniodawca zapewnia: salę szkoleniową, flip chart oraz rzutnik 
multimedialny. 

Forma szkolenia 
− Stacjonarne u klienta 

− Online  

Dodatkowe informacje 
o szkoleniu 

Link do szkolenia na stronie www.yourmcs.pl 

 

https://yourmcs.pl/szkolenia/auditor/auditor-wewnetrzny-systemu/auditor-wewnetrzny-jakosci

